INFORMACE K OBLASTI OCHRANY OSOBNICH UDA1U
Vazeni klienti,

v souladu s platnymi pravnimi predpisy Vam sdélujeme informace, které souvisi s Vasi
objednavkou pobytu a dalSich sluzeb v ubytovacim zafizeni Kemp Kajlovec spole¢nosti
NasiServis, s.ro., IC: 28587391 (dale ,kemp®“) a které souvisi s pInénim nafizeni
Evropského parlamentu a rady EU €. 2016/679.

1. Nakladani s osobnimi adaji

Okamzikem projeveni Vaseho zajmu o ubytovaci sluzby, zadanim objednavky nebo
sjednanim smlouvy ziskava kemp ke zpracovani osobni Udaje zakaznika (objednatele), tedy
jméno a pfijmeni (IC, DIC), adresu bydli§t& (adresu provozovny), adresu pro dorucovani
elektronické posty, telefonni €islo. Tyto udaje jsou povinné a slouzi k jednoznacné identifikaci
zdkaznika (objednatele), a tim k platnému uzavieni smluvniho vztahu na ur€itou
pozadovanou sluzbu.

PFi nastupu na ubytovani k danému vyctu osobnich udaju pfibyva dale cislo platného
osobniho dokladu zakaznika (objednatele) a RZ vozidla.

V pfipadé vyuzivani sluZzeb internetového pfipojeni do WiFi sité provozované kempem jsou
dale vyzadovany osobni Udaje jako je IP adresa spojeni, MAC adresa koncového zafizeni a
dale udaje provozniho a lokalizacniho charakteru vyZaduijici platna legislativa po externim
poskytovateli telekomunikacnich sluzeb (poskytovateli internetového pfipojenti).

V pfipadé, Ze zakaznik (objednatel), vyuzije moznost online platby za poskytnuta plnéni
prostfednictvim elektronické platebni brany/platebniho terminalu, jedna se dale o
identifikaéni Udaje platebni karty nutné pro provedeni elektronické platebni transakce
prostfednictvim platebni karty zakaznika (objednatele) v rozsahu pozadovaném externim
provozovatelem platebni brany/platebniho terminalu.

V pfipadé reklamace/odstoupeni od smlouvy se muize nad ramec poskytnutych osobnich
udaja dale jednat o Cislo bankovniho spojeni zakaznika (Objednatele) z titulu pfipadného
bezhotovostniho pfevodu finanénich prostfedkd na jeho ucet.

Dusledkem neposkytnuti pozadovanych udaju je, Zze pozadovany pobyt nebo sluzba nebude
sjednana a uskuteénéna. Zakaznik (objednatel) odpovida za spravnost a pravdivost
poskytnutych osobnich Gdaji. V pfipadé, ze sluzbu objednava osoba ve prospéch tretich
osob, podanim objednavky potvrzuje, Ze je opravnéna k poskytnuti v objednavce uvedenych
osobnich udajl téchto osob za uéelem poskytovani sluzeb.

Vy8e uvedené osobni udaje zpracovava kemp za u€elem piInéni: nabizenych sluZeb;
pravnich povinnosti (zejména v Ucetni a darfové oblasti); povinnosti nezbytnych k zajisténi
ochrany prav a uplatnéni pravnich naroku spolecnosti; pro Ucely evidence mistnich
rekreagnich poplatkil a pfedani pfislusnému organu. Pokud klient neni obéanem CR, je
kemp povinen vést osobni Udaje klienta v evidenci pro cizineckou policii a v souladu s
povinnostmi je zpfistupnit (v rozsahu udaju dle platné legislativy).



Osobni Udaje jsou zpracovavany spoleénosti NasiServis, s.r.o., IC: 28587391, sidlo firmy
Vrbicka 101/154, 713 00, Ostrava, adresa provozovny Opavska 386, Hradec nad Moravici,
e-mail: kemp@kajlovec.cz, www.kajlovec.cz za ucelem poskytovani sluzeb podle smlouvy
nebo objednavky. Poskytnuté osobni udaje jsou pfistupny zaméstnancim kempu (recepéni,
ucetni, jednatelé), a externim zpracovatellm (webmaster, spravce ubytovaciho
softwaru, subjekty zajiStujici bezhotovostni platebni styk prostfednictvim platebnich
terminalt a bran, poskytovatel internetového pfipojeni, atd.). S externimi zpracovateli jsou
uzavieny zpracovatelské smlouvy (Ci jiné typy smluv feSici problematiku nakladani
s osobnimi udaji), zaméstnanci jsou povinni zachovavat miéenlivost o osobnich udajich
klienta, a to i po skonceni pracovniho poméru. Osobni Udaje jsou v uvedeném rozsahu a k
uvedenému uc€elu zpracovavany automaticky i manualné, v elektronické i v listinné formé.
Poskytnuté osobni uUdaje je spoleCnost NaSiServis, s.r.o., opravnéna zpracovavat a
shromazdovat po dobu trvani smluvniho vztahu se zakaznikem (objednatelem) a dalSich 10
let pocinajicich koncem ucetniho obdobi, ve kterém smluvni vztah skongil (nutné pfedevsim
kvuli pozadavkim Zakona o ucetnictvi €. 563/1991).

Pokud po Vas kemp pozaduje jiné nez vySe uvedené povinné osobni udaje a nesdéli pfi
jejich poskytovani, ze se jedna o povinny udaj, neposkytne zdlvodnéni (napf. pravni
povinnost), jedna se o Udaj poskytovany dobrovolné za ucelem pinéni objednavky nebo
jiného, dalsiho smluvniho vztahu. Zaroveri Vam timto kemp oznamuje, Ze v pfipadé, Ze
poskytnete svUj e-mailovy kontakt, pak jej spolu s Vasim jménem a pfijmenim v budoucnosti
uzije (v souladu s tzv. opravnénym zajmem) pro svoje marketingové ucéely, za ucelem dalSich
nabidek ubytovani a moznosti vyuzZivani dalSich sluzeb, které poskytuje kemp za ucelem
nabidky u&asti na dalSich pofadanych akcich. S ohledem na toto upozornéni neni nutné
poskytnuti Vaseho souhlasu.

V pfipadé zajmu mohou klienti kempu poZadovat informaci, jaké osobni Udaje jsou
zpracovavany, pozadovat kopii zpracovavanych osobnich Udajll a pozadovat vymaz téchto
osobnich udaji. O tyto informace mlze klient kempu pozadat pisemné na adrese
NasiServis, s.r.o., provozovna Kemp Kajlovec, Vrbicka 101/154, Ostrava, PSC 713 00 nebo
na e-mailové adrese kemp@kajlovec.cz a spravce udaju je povinen béhem 30 dnu klientovi
kempu vyhovét.

2. Kamerovy systém

Ke zvySeni bezpecnosti klientl kempu a ochrané majetku pfispiva provoz kamerového
systému. Je provozovan spole¢nosti NaSiServis, s.r.o. v arealu kempu a to v souladu s
pravnimi pfedpisy.

3. Fotografovani, porizovani videi

V prabéhu akci pofadanych v kempu dochazi k fotografovani a pofizovani videozaznam za
ucelem dokumentovani jejich pribéhu. Snimky a videa jsou zvefejiovany na webovych
strankach kempu, facebookovych profilech kempu a fotogaleriich kempu. Jedna se o bézné
dokumentovani akci, které je mozné provadét bez upozornéni a souhlasu klienta. Pokud
nesouhlasite s uvedenym sdélenim ve vztahu k Va$i osobé&, kontaktujte nas pisemné na
adrese NasiServis, s.r.o., Vrbickda 101/154, Ostrava, PSC 713 00 nebo na emailové
adrese kemp@kajlovec.cz.

V Ostravé dne 1. 1. 2022



